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A transformação digital é uma matéria transversal à agenda política nacional e europeia, 

omnipresente na gestão da migração, e vem adotar cada vez mais a tecnologia digital para mudar 

serviços e processos, desde a utilização de formulários online para requerentes de asilo, até à 

automatização da tomada de decisões em procedimentos de asilo e retorno. Por sua vez, também a 

Inteligência Artificial (IA) se está a tornar uma ferramenta cada vez mais importante, por exemplo, 

nas áreas da gestão de fronteiras, bem como dos procedimentos de migração e asilo. O novo Pacto 

da Comissão Europeia sobre Migração e Asilo veio reconhecer a importância desta transformação 

digital, nomeadamente o que se refere à necessidade de um rastreio eficaz, a par de uma gestão 

integrada e moderna das fronteiras. 

 

O encerramento das fronteiras internas e externas da UE e das fronteiras em todo o mundo devido 

à pandemia COVID-19 representou um retrocesso para os processos de globalização em curso e 

circulação de pessoas. Esta nova realidade colocou desafios em todas as áreas da vida humana e 

atuou, em alguns casos, como um catalisador para o uso generalizado de novas tecnologias de 

informação e comunicação. No contexto da gestão da migração, a pandemia COVID-19 destacou as 

vantagens dos processos digitalizados, ao mesmo tempo que acelerou o processo de transição 

digital já em andamento em alguns países. 

 

Esta conferência virtual irá reunir as partes interessadas a nível europeu e a nível nacional na área 

das migrações, bem como especialistas em transformação digital e tecnologias de IA para refletir 

sobre os riscos e oportunidades de uma maior digitalização dos processos de migração e as 

tecnologias em curso para o futuro. A conferência tem como objetivo fornecer aos participantes uma 

visão geral dos recentes desenvolvimentos políticos a nível da UE e a nível nacional, bem como 

exemplos práticos e lições aprendidas com a implementação de processos de digitalização, com 

exemplos inovadores, incluindo o uso de IA, a garantia das respetivas salvaguardas digitais e padrões 

éticos. 
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AGENDA 

09.30 – 09.35 Abertura da Conferência 

António Mateus, Jornalista – moderador geral da conferência 

09.35 – 10.20 Discursos de Abertura  

Eduardo Cabrita, Ministro da Administração Interna, Portugal – Boas-

vindas e notas de abertura  

Ylva Johansson, Comissária Europeia para os Assuntos Internos 

(mensagem vídeo pré-gravada) 

António Vitorino, Diretor Geral da Organização Internacional das 

Migrações (OIM)  

Angel Gurría, Secretário Geral da OCDE 

10.20 – 11.20 Painel 1: Oportunidades para melhorar a gestão das migrações 

através de tecnologias digitais  

Esta sessão irá explorar a transformação digital dos processos de gestão 

da migração e o potencial para a criação de sistemas de dados 

interoperáveis a nível nacional e a nível da UE que podem alimentar os 

processos de gestão. Consistirá em apresentações curtas seguidas de um 

painel de discussão interativo. 

Moderador: Ricardo Carrilho, Secretário-geral Adjunto para as Relações 

Internacionais e a Gestão de Fundos da União Europeia da Secretaria-

geral do Ministério da Administração Interna, Portugal 

Oradores: 

José Barão, Diretor Nacional Adjunto do Serviço de Estrangeiros e 

Fronteiras – Projeto SEF 360º 

André Vasconcelos, Consultor do Conselho Diretivo da Agência para 

Modernização Administrativa, Portugal – Identidade Digital em Portugal 

Remko van der Burght, Consultor Estratégico de Dados e IA, Serviços de 

Imigração e Naturalização do Ministério da Justiça e Segurança, Países 

Baixos – Identidade Digital (Fontes) 

11.20 – 11.30 Pausa para café 

11.30 – 12.30 Painel 2: Uso de IA na Gestão das Migrações 

Esta sessão explorará o potencial da IA na oferta de soluções inovadoras 

para os processos de gestão das migrações. 

Moderador: Ana Beduschi, Professora Associada de Direito, Universidade 

de Exeter, Reino Unido  

Oradores: 
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Bruno Pereira, Diretor da Unidade de Publicações Oficiais e Prof. Carlos 

Gonçalves, investigador do INCMLab e responsável pelos projetos de AI, 

Imprensa Nacional Casa da Moeda (INCM) – A Inteligência Artificial ao 

serviço do cidadão para uma melhor compreensão dos direitos legais 

Zsuzsanna Felkai-Janssen, Chefe do Setor de Migração (DG Home) e 

Coordenadora da DG para a Inteligência Artificial da Comissão Europeia - 

Novas tecnologias para gerir a migração e para apoiar a política e tomada 

de decisão  

Kausi Munsik, Diretor de Tecnologia, e Lukas Tajak, Arquitecto de 

Sistemas do Gabinete Federal para a Migração e Refugiados, Alemanha – 

Gestão Integrada da Identificação – Identificação de dialetos 

Frank Laczko, Diretor, e Marzia Rango, Coordenadora de Inovação de 

Dados e Capacitação Institucional, do Centro de Análise de Dados de 

Migração Global (GMDAC) da OIM - IA e Estatísticas das Migrações: Riscos 

e Oportunidades 

12.30 – 13.45 Pausa para Almoço 

13.45 – 14.45 Painel 3: Riscos e mitigação de riscos na gestão de processos digitais 

nas migrações  

Os palestrantes farão pequenas intervenções sobre os riscos dos 

processos de migração digitais e sobre como mitigá-los. Que 

salvaguardas devem ser implementadas para garantir os princípios dos 

direitos fundamentais e os padrões éticos? 

Moderadora: Petra Molnar, Diretora Associada, Laboratório de Direito 

dos Refugiados, Universidade de York 

Oradores: 

Bruno Fragoso, Coordenador do Gabinete de Sistemas de Informação 

do SEF - Projeto Asylum 360º  

Ward Lutin, Chefe do Centro de Conhecimento em Asilo da EASO - 

Principais desafios da entrevista à distância e gestão digital de casos no 

procedimento de asilo 

Julia Behrens, Gestora de Projeto - Assistência Técnica e Capacitação em 

Asilo e Migração, Agência da União Europeia para os Direitos 

Fundamentais (FRA) – Implicações noss Direitos Fundamentais do 

processamento de dados em sistemas IT de larga escala 

14.45 – 15.45 Painel 4: Lições aprendidas e novas práticas pós-Covid-19 

Os palestrantes apresentarão uma seleção de práticas-chave 

implementadas na UE, bem como uma análise das lições aprendidas a 

partir de práticas com origem fora da UE. 
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Moderador: Magnus Ovilius, Chefe do Setor de Coordenação de 

Agências e Redes e Presidente da REM, DG Assuntos Internos, Comissão 

Europeia  

 

Oradores: 

Anne Sheridan, Assessora de Políticas Públicas, PCN REM Irlanda, 

Instituto de Pesquisa Económica e Social e Adolfo Sommarribas, 

Consultor Jurídico Sénior, Coordenador da Plataforma REM da Apatridia 

e Perito em Migração Legal, PCN REM Luxemburgo, Universidade do 

Luxemburgo - Impacto da pandemia Covid-19 na mobilidade de nacionais 

de países terceiros na UE: desafios e boas práticas 

Jean-Christophe Dumont, Chefe da Divisão de Migração Internacional, 

Direção de Emprego, Trabalho e Assuntos Sociais, OCDE – Perspetivas 

sobre lições aprendidas e novas práticas de países da OCDE não 

pertencentes à UE  

Alvaro Bellolio Avaria, Chefe do Departamento de Estrangeiros e 

Migração do Ministério do Interior e Segurança Pública do Chile e 

Presidente do Grupo de Trabalho da OCDE sobre Migração – Desafios e 

oportunidades da transformação digital no Chile ao longo de alterações 

demográficas massivas e da pandemia por COVID 

15.45 – 16.00 Discurso de encerramento 

Luís Botelho Miguel, Diretor Nacional do SEF  

********** 

 


